
 

บันทึกข้อความ  

 ส่วนราชการ   สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลโคกมั่งงอย  โทร. 0 – 4484 - 8695 
 ที่ ชย 71701 /       วันที่  30 กันยายน  2567 
เร่ือง รายงานผลการดำเนนิงานการให้บริการประชาชนด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-service) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567   
      (ตั้งแต่เดือนตุลาคม 2566 - กันยายน 2567) 

เรียน  นายกองค์การบริหารส่วนตำบลโคกมั่งงอย        

 เรื่องเดิม 
 ตามที่องค์การบริหารส่วนตำบลโคกมั่งงอย ได้ให้บริการประชาชนในด้านต่าง  ๆ เช่น ระบบยื่นคำร้องออนไลน์แจ้ง
ซ่อมแซมถนน/บ่อพัก ระบบยื่นคำร้องออนไลน์แจ้งซ่อมไฟฟ้าส่องสว่างสาธารณะ  ระบบยื่นคำร้องออนไลน์แบบคำขอรับความ
ช่วยเหลือน้ำอุปโภค บริโภคน้ำเพื่อการเกษตร ระบบยื่นคำร้องออนไลน์ตรวจสอบสิทธิผู้มีสิทธิรับเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็กแรก
เกิด ระบบยื่นคำร้องออนไลน์ตรวจสอบสิทธิสวัสดิการ ระบบยื่นคำร้องออนไลน์ร้องเรียนทุจริต ระบบยื่นคำร้องออนไลน์ร้องเรียน
ร้องทุกข์ (ทั่วไป) เป็นต้น เพื่อเป็นการอำนวยความสะดวกให้ประชาชนได้รับบริการอย่างทั่ วถึง สะดวกรวดเร็ว มีความเหมาะสม 
เกิดประโยชน์สูงสุดต่อทางราชการและประชาชนผู้รับบริการ นั้น    

 ข้อเท็จจริง 
 องค์การบริหารส่วนตำบลโคกมั่งงอย ได้ดำเนินการสรุปผลการดำเนินงานการให้บริการประชาชนด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
(E-service) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (ตั้งแต่เดือนตุลาคม 2566 - กันยายน 2567)  ขององค์การบริหารส่วนตำบลโคก
มั่งงอย อำเภอคอนสวรรค์  จังหวัดชัยภูมิ เรียบร้อยแล้ว รายละเอียดปรากฎตามเอกสารแนบท้ายบันทึกนี้ 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบ  
                                            (ลงชื่อ) 

       (นางชัดชวรรณ   นวนศรี)                                   
                                                                                             ผช.เจ้าพนักงานธุรการ 

-ความเห็นของหัวหน้าสำนักปลัด 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………............................................ 

    (ลงชื่อ) 
                 (นางจิราวรรณ์    สีภูหล้า)                                   

                                            หัวหน้าสำนักปลัด 
-ความเห็นของปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………............................................ 

         (ลงชื่อ)      
 (นายธวุชิต  เจริญเกียรติ) 

                          ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลโคกมั่งงอย 
-ความเห็นของนายกองค์การบริหารส่วนตำบล 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
                                                               (ลงชื่อ)      

                (นางวรรณภา  โคตะ) 
                                                                    นายกองค์การบริหารส่วนตำบลโคกมั่งงอย 



สรุปสถิติการให้บริการประชาชนด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-service )ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (ตั้งแต่เดือนตุลาคม 2566 - กันยายน 2567) 
            ของ องค์การบริหารส่วนตำบลโคกม่ังงอย   อำเภอ คอนสวรรค์   จังหวัด ชัยภูมิ 

สรุปข้อมูลสถิติผู้รับบริการผ่านช่องทางด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ E-service 

ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 
จำนวนผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-service (ราย) 

รวม ต.ค. 
2566 

พ.ย. 
2566 

ธ.ค. 
2566 

ม.ค. 
2567 

ก.พ. 
2567 

มี.ค. 
2567 

เม.ย. 
2567 

พ.ค. 
2567 

มิ.ย. 
2567 

ก.ค. 
2567 

ส.ค. 
2567 

ก.ย. 
2567 

1.ระบบย ื ่ นคำร ้ องออนไลน ์ แจ้ ง
ซ่อมแซมถนน/บ่อพัก 

- - - - - - - - - - - - - 

2.ระบบยื ่นคำร้องออนไลน์แจ้งซ่อม
ไฟฟ้าส่องสว่างสาธารณะ 

23 13 6 13 11 12 9 21 18 17 18 22 183 

3.ระบบยื ่นคำร้องออนไลน์แบบคำ
ขอรับความช่วยเหลือน้ำอุปโภค บริโภค
น้ำเพื่อการเกษตร  

- - - - - - - - - - - - - 

4.ระบบยื่นคำร้องออนไลน์ตรวจสอบ
สิทธิผู้มีสิทธิรับเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยง
ดูเด็กแรกเกิด 

- - - - - - - - - - - - - 

5.ระบบยื่นคำร้องออนไลน์ตรวจสอบ
สิทธิสวัสดิการ 

- - - - - - - - - - - - - 

6.ระบบยื ่นคำร้องออนไลน์ร้องเรียน
ทุจริต 

- - - - - - - - - - - - - 

7.ระบบยื ่นคำร้องออนไลน์ร้องเรียน
ร้องทุกข์ (ทั่วไป) 

- - - - - - - - - - - - - 

รวม 23 13 6 13 11 12 9 21 18 17 18 22 183 
 


