
 

บันทึกข้อความ  

 ส่วนราชการ   ส ำนักปลัดองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลโคกมั่งงอย  โทร. 0 – 4484 - 8695 
 ที่ ชย 71701 /       วันที่ 29  กันยายน  2566 
เรื่อง รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนกำรให้บริกำรประชำชนด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-service) ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566    
      (ตั้งแต่เดือนตุลำคม 2565 - กันยำยน 2566) 

เรียน  นายกองค์การบริหารส่วนต าบลโคกมั่งงอย        

 เรื่องเดิม 
 ตำมที่องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลโคกมั่งงอย ได้ให้บริกำรประชำชนในด้ำนต่ำง  ๆ เช่น ระบบยื่นค ำร้องออนไลน์แจ้ง
ซ่อมแซมถนน/บ่อพัก ระบบยื่นค ำร้องออนไลน์แจ้งซ่อมไฟฟ้ำส่องสว่ำงสำธำรณะ  ระบบยื่นค ำร้องออนไลน์แบบค ำขอรับควำม
ช่วยเหลือน้ ำอุปโภค บริโภคน้ ำเพื่อกำรเกษตร ระบบยื่นค ำร้องออนไลน์ตรวจสอบสิทธิผู้มีสิทธิรับเงินอุดหนุนเพื่อกำรเลี้ยงดูเด็กแรก
เกิด ระบบยื่นค ำร้องออนไลน์ตรวจสอบสิทธิสวัสดิกำร ระบบยื่นค ำร้องออนไลน์ร้องเรียนทุจริต ระบบยื่นค ำร้องออนไลน์ร้องเรียน
ร้องทุกข์ (ทั่วไป) เป็นต้น เพ่ือเป็นกำรอ ำนวยควำมสะดวกให้ประชำชนได้รับบริกำรอย่ำงทั่วถึง สะดวกรวดเร็ว มีควำม
เหมำะสม เกิดประโยชน์สูงสุดต่อทำงรำชกำรและประชำชนผู้รับบริกำร นั้น    

 ข้อเท็จจริง 
 องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลโคกมั่งงอย ได้ด ำเนินกำรสรุปผลกำรด ำเนินงำนกำรให้บริกำรประชำชนด้วยระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ (E-service) ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 (ตั้งแต่เดือนตุลำคม 2565 - กันยำยน 2566)  ขององค์กำร
บริหำรส่วนต ำบลโคกมั่งงอย อ ำเภอคอนสวรรค์  จังหวัดชัยภูมิ เรียบร้อยแล้ว รำยละเอียดปรำกฎตำมเอกสำรแนบท้ำย
บันทึกนี้ 

 จึงเรียนมำเพ่ือโปรดทรำบ  
                                            (ลงชื่อ) 

       (นางชัดชวรรณ   นวนศรี)                                   
                                                                                             ผช.เจ้าพนักงานธุรการ 

-ความเห็นของหัวหน้าส านักปลัด 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

    (ลงชื่อ) 
              (นางจิราวรรณ์    สีภูหล้า)                                   

                                            หัวหน้าส านักปลัด 
-ความเห็นของปลัดองค์การบริหารส่วนต าบล 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

         (ลงชื่อ)      
 (นายธุวชิต  เจริญเกียรติ) 

                          ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลโคกมั่งงอย 
-ความเห็นของนายกองค์การบริหารส่วนต าบล 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
                                                               (ลงชือ่)      

                (นางวรรณภา  โคตะ) 
                                                                    นายกองค์การบริหารส่วนต าบลโคกมั่งงอย 



สรุปสถิติการให้บริการประชาชนด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-service )ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 (ตั้งแต่เดือนตุลาคม 2565 - กันยายน 2566) 
            ของ องค์การบริหารส่วนต าบลโคกม่ังงอย   อ าเภอ คอนสวรรค์   จังหวัด ชัยภูมิ 

สรุปข้อมูลสถิติผู้รับบริการผ่านช่องทางด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ E-service 

ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 
จ านวนผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-service (ราย) 

รวม ต.ค. 
2565 

พ.ย. 
2565 

ธ.ค. 
2565 

ม.ค. 
2566 

ก.พ. 
2566 

มี.ค. 
2566 

เม.ย. 
2566 

พ.ค. 
2566 

มิ.ย. 
2566 

ก.ค. 
2566 

ส.ค. 
2566 

ก.ย. 
2566 

1.ระบบยื่นค ำร้องออนไลน์แจ้งซ่อมแซมถนน/บ่อพัก - - - - - - - - - - - - - 
2.ระบบยื่นค ำร้องออนไลน์แจ้งซ่อมไฟฟ้ำส่องสว่ำงสำธำรณะ 23 18 13 8 10 12 10 17 12 17 23 6 169 
3.ระบบยื่นค ำร้องออนไลน์แบบค ำขอรับควำมช่วยเหลือน้ ำอุปโภค 
บริโภคน้ ำเพื่อกำรเกษตร  

- - - - - - - - - - - - - 

4.ระบบยื่นค ำร้องออนไลน์ตรวจสอบสิทธิผู้มีสิทธิรับเงินอุดหนุนเพื่อ
กำรเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด 

- - - - - - - - - - - - - 

5.ระบบยื่นค ำร้องออนไลน์ตรวจสอบสิทธิสวัสดิกำร - - - - - - - - - - - - - 
6.ระบบยื่นค ำร้องออนไลน์ร้องเรียนทุจริต - - - - - - - - - - - - - 
7.ระบบยื่นค ำร้องออนไลน์ร้องเรียนร้องทุกข์ (ทั่วไป) - - - - - - - - - - - - - 

รวม 23 18 13 8 10 12 10 17 12 17 23 6 169 
 


